Estimado/a huésped,

Gracias por su reserva en el Camping Almagro. Valoramos su interés en alojarse con
nosotros y estamos emocionados de recibirle. A continuacion, le proporcionamos
informacion sobre nuestra politica de cancelacion:

l.

Cancelaciones realizadas con mas de 7 dias de anticipacion a la fecha de llegada:
Si cancela su reserva con al menos 7 dias de antelacion a la fecha de llegada
programada, se le reembolsard el importe total de su reserva.

Cancelaciones realizadas entre 7 dias y 48 horas antes de la fecha de llegada: En
caso de cancelar su reserva dentro de este periodo, se le cobrara el equivalente al
costo de la primera noche de estadia.

Cancelaciones realizadas con menos de 48 horas de anticipacion a la fecha de
llegada: Para cancelaciones realizadas dentro de las 48 horas previas a la fecha
de llegada, se aplicara un cargo equivalente al 50% del importe total de la
reserva.

No presentacion (no show): En caso de no presentarse sin previo aviso, se
cobrara el importe total de la reserva y no se realizaran reembolsos.

Le recomendamos que revise detenidamente su reserva y, si necesita realizar alguna
modificaciéon o cancelacion, le pedimos que nos lo notifique lo antes posible para poder
gestionarla de manera adecuada.

Gracias por su comprension. Estamos comprometidos en brindarle el mejor servicio
posible y esperamos darle la bienvenida en el Camping Almagro.

Atentamente, El equipo del Camping Almagro



Dear guest,

Thank you for your reservation at Camping Almagro. We appreciate your interest in
staying with us and are excited to welcome you. Please find below information about
our cancellation policy:

1. Cancellations made more than 7 days prior to arrival date: If you cancel your
reservation at least 7 days prior to your scheduled arrival date, you will be
refunded the full amount of your reservation.

2. Cancellations made between 7 days and 48 hours before the arrival date: If you
cancel your reservation within this period, you will be charged the equivalent of
the cost of the first night's stay.

3. Cancellations made less than 48 hours prior to arrival date: For cancellations
made within 48 hours prior to arrival date, a charge equivalent to 50% of the
total amount of the reservation will be applied.

4. No-show: In the event of a no-show without prior notice, the full amount of the
reservation will be charged and no refunds will be made.

We recommend that you carefully review your reservation and, if you need to make any
changes or cancellations, we ask you to notify us as soon as possible so that we can

manage it properly.

Thank you for your understanding. We are committed to providing you with the best
possible service and look forward to welcoming you to Camping Almagro.

Sincerely, The Almagro Campsite Team



Geachte gast,

Hartelijk dank voor uw reservering op Camping Almagro. Wij waarderen uw interesse
in een verblijf bij ons en zijn verheugd u te mogen verwelkomen. Hieronder vindt u
informatie over onze annuleringsvoorwaarden:

l.

4.

Annuleringen meer dan 7 dagen voor aankomstdatum: Als je je reservering ten
minste 7 dagen voor de geplande aankomstdatum annuleert, krijg je het
volledige bedrag van je reservering terug.

Annuleringen tussen 7 dagen en 48 uur voor de aankomstdatum: Als je je
reservering binnen deze periode annuleert, wordt het equivalent van de kosten
van de eerste overnachting in rekening gebracht.

Annuleringen minder dan 48 uur voor de aankomstdatum: Bij annuleringen
binnen 48 uur voor de aankomstdatum wordt 50% van het totale bedrag van de
reservering in rekening gebracht.

No-show: In het geval van no-show zonder voorafgaande kennisgeving, wordt
het volledige bedrag van de reservering in rekening gebracht en vindt geen
restitutie plaats.

We raden je aan om je reservering zorgvuldig te bekijken en, als je wijzigingen of
annuleringen moet maken, vragen we je om ons zo snel mogelijk op de hoogte te
stellen, zodat we het goed kunnen beheren.

Wij danken u voor uw begrip. We zijn toegewijd om u de best mogelijke service te
bieden en kijken ernaar uit om u te verwelkomen op Camping Almagro.

Met vriendelijke groet, Het Camping Almagro Team



